Altalanos szerzédési feltételek

Bevezeto

Tisztelt Latogatd! Készénjilk megtiszteld latogatdsat webaruhazunkban. Aruhdzunkat kifejezetten profi felhasznalok szamara hoztuk
létre és ennek megfeleléen alakitjuk és alakitottuk ki a termékosszetételt. Termékkinalatunkban megtaldl minden olyan gépet és
eszkOzt, amire a vendéglato-ipari, nagykonyhai, élelmiszer-kereskedelmi vagy cukraszati felhasznalds soran sziiksége lehet.
Készleteink jelentések, ha nem a legnagyobb készlettel rendelkeziink a magyar kindlatot figyelembe véve. Termékeink jelentls részét
készletrdl vagy gyors szallitasi hataridével rendelheti meg.

Webshopunkban csak addszammal rendelkezd vallalkozdsok és intézmények nagykereskedelmi kiszolgalasat végezzik.
Maganszemélyek részére aruhazunkban nem tudunk lehetéséget biztositani a vasarlasra!

Az ASZF elfogadasa és hatalya

A felek kozott létrejove szerz6dés tartalmat — a vonatkozd kotelezd érvény(i jogszabalyok rendelkezései mellett - a jelen Altaldnos
Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatdrozzdk meg. Ennek megfeleléen a jelen ASZF az Ont mint megrendelSt és
céglinket illeté jogokat és kotelezettségeket, a szerzddés létrejottének feltételeit, a teljesitési hataridket, a szallitasi és fizetési
feltételeket, a felelGsségi szabalyokat, valamint az ligylethez kapcsolodd jog gyakorlasanak feltételeit tartalmazza.

A megrendelése, drajanlatkérése véglegesitése elStt koteles megismerni és elfogadni az ASZF rendelkezéseit.
Impresszum: a Szolgaltat6 (Elado, Vallalkozas) adatai

Név: IPARI KONYHAGEP Kft.

Telefonszam: +36 70 322-7071

E-mail cim: info@nagykonyhai.com

Székhely: 1111 Budapest, Bertalan Lajos utca 24. 2. em. 7. (személyes lgyfélfogadasra a cimen nincs lehetdség!)

Levelezési cim: 1111 Budapest, Bertalan Lajos utca 24. 2. em. 7.

Raktari atvételi pont cime: A megrendelt termék atvételi helyérdl a Vevd irasban kap tdjékoztatast a megrendelés visszaigazolasa
soran.

Nyilvantartasba vevé hatésag: FGvarosi Térvényszék Cégbirdsaga

Cégjegyzékszam: 01-09-385078

Adoészam: 29263691-2-43

Bankszamlaszam: 10800007-30000000-15468009 IBAN: HU67 1080 0007 3000 0000 1546 8009
Tarhelyszolgaltaté adatai

Tarhelyszolgaltatdé neve: UNAS Online Kft.
Székhelye: H-9400 Sopron, Készegi ut 14.
Telephelye: H-9400 Sopron, Készegi ut 14.
Postazasi cime: H-9400 Sopron, Készegi ut 14.
A térhely-szolgdltat6é e-mail cime: unas@unas.hu
A tarhely-szolgaltaté weboldala: www.unas.hu
Telefonszama: +36-99/200-200

Regisztracio, arajanlatkérés és a vasarlas folyamata

A webaruhazat barki hasznalhatja, de rendelés leadasara, arajanlat-kérésre csak regisztralt adészammal rendelkez6 tgyfeleknek van
lehet6sége.

Megrendeléshez, arajanlat-kéréshez a kivalasztott cikkeknél nyomja meg a -Kosarba teszem- vagy a bevararldkosar illusztarcioju
gombot. Ezutan a jobb felsé sarokban lathatja a kosarba tett cikkek értékét, és a -Tovabb a Pénztarhoz- gombbal attekinthetd és
véglegesithet a rendelés, illetve, ha ajanlatkérést szeretne leadni a listara, arra is itt van lehetGség.

Ha tovabbi terméket szeretne a kosarba helyezni, folytassa a termék-bongészést.

Tobb cikket is kivalaszthat és beteheti a kosérba, és ha nem ad le ajénlatkérést vagy megrendelést, akkor az oldal regisztralt és
bejelentkezett Gigyfél esetén a legkdzelebbi latogatasakor is megdérzi a kosarban lévé termékeit, tehat folytatni tudja a kosar
Osszeallitasat.

Amennyiben On meggy8z8détt arrél, hogy a kosar tartalma megfelel az On &ltal megrendelni kivant termékeknek, valamint az On
adatai helyesen szerepelnek, ugy a ,Megrendelés elkiildése” gombra kattintva zarhatja le megrendelését. A honlapon k&zolt
informéciék nem mindsilnek az Eladé részérdl szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlatnak. A jelen ASZF hatélya ald tartozd
megrendelések esetén On mindsiil ajanlattevének.

On a ,Megrendelés elkiildése” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy vételi ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és
nyilatkozata - az Eladé jelen ASZF szerinti visszaigazoldsa esetén - fizetési kitelezettséget von maga utan. Ont a vételi ajanlata 48
6ras idétartamban kéti. Amennyiben az On vételi ajanlatat a jelen altaldnos szerz8dési feltételek szerint 48 6ran beliil nem igazolja
vissza az Eladd, On mentesiil az ajanlati kotéttsége aldl.

Amennyiben mar regisztralt az &ruhazban, irja be a belépési adatait, majd nyomja meg a BELEPES gombot a megrendelés leadasa
vagy arajanlat kérése elétt, igy nem kell Ujra kitdltenie az adatait, csak ellenérizni, hogy valtozott-e valamely megadott részlet.

Ha még nem regisztralt, ez esetben a regisztraljon feliratra kattintva kérjuk értelemszerlien a regisztracidos adatlapot kitéltve adja
meg a sziikséges adatokat, amire a rendelésfelvételhez és szamla kiallitdsahoz sziikséglink lesz.

Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése elétt folyamatosan lehet8sége van az On &ltal bevitt adatok mddositasara
(a béngész6ben a vissza gombra kattintva az el6z8 oldal nyilik meg, igy akkor is javithatéak a bevitt adatok, ha On méar a kévetkezd
oldalra lépett). Felhivjuk a figyelmét, hogy az On felel6ssége, hogy az On altal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen
az On &ltal megadott adatok alapjan keriil szdmlazésra, illetve széllitdsra a termék. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul
megadott e-mail cim vagy a postafidkhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hianyat eredményezheti és
meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.

A webaruhaz Gzemeltetéje semminemd felelésséget nem vallal a hibds adatokbdl eredd, téves teljesitésért.

Rendelés feldolgozasa, a szerzodés létrejotte
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A rendelések feldolgozdsa két Iépcsében toérténik. Onnek barmilyen id8pontban lehetésége van a megrendelés leaddsara. A
rendelésrdl el8szér egy automata visszajelzést kap, ami csak annak tényét régziti, hogy az On megrendelése a honlapon keresztiil
megérkezett, de ez a visszaigazolds nem mindsil az On ajanlata elfogaddsanak. Amennyiben On azt észleli, hogy az automata
visszaigazolé e-mail értesités az On adatait tévesen tartalmazza (pl. cégnév, székhely cim, adészadm, kapcsolattartd neve, szallitasi
cim, telefonszdm, stb.), Uugy On kételes ennek tényét - a helyes adatok megadasdval egyidejlileg - veliink e-mail Gtjan
haladéktalanul kézdlni. Amennyiben On a megrendelésétél szamitott 24 6ran belll nem kapja meg az automata visszaigazold e-mailt,
ugy kérjiuk, vegye fel velink a kapcsolatot, mert elképzelhetd, hogy megrendelése technikai okok miatt nem érkezett meg
rendszeriinkbe.

Az On ajanlatanak elkiildését kévetden egy masodik e-mail Utjan igazoljuk vissza az On ajanlatanak elfogadédsat. A szerz6dés akkor
jon létre, amikor az Eladd altal kiildétt visszaigazold email az On szamadra a levelez8rendszerében hozzaférhetévé valik (masodik
visszaigazolas).

Arakra és fizetési médra vonatkozé informaciok

A termékek arat nettd+ 27% afa és bruttd forintban tlntetjik, fel melyeket az arfolyam valtozdsnak megfelel6en aktualizélunk. Az
arak tajékoztatd jellegliek, az arvaltozas jogat fenntartjuk.

Eljaras hibas ar esetén
Nyilvanvaléan hibasan feltintetett &rnak mindsiil:
e 0 Ft-os ar

o kedvezménnyel cs6kkentett, de a kedvezményt tévesen feltiintet6 ar (pl.: 1000 Ft-os termék esetén a 20 %-os kedvezmény
feltlintetése mellett 500 Ft-ért kinalt termék).

Hibds ar feltlintetése esetén Eladd felajanlja a termék valds aron térténé megvasarlasanak lehetéségét, mely informacié birtokaban a
Vasarld eldontheti, hogy megrendeli valés aron a terméket vagy minden hatrényos jogkovetkezmény nélkil lemondja a
megrendelést.

A fizetés modja elbreutalas, készpénz, bankkartyas fizetés vagy utanvét lehet lehetséges.

Eléreutalas

Készleten 1évé termékek esetében dijbekérét kildink a regisztracid soran megadott e-mail cimre, és az 6sszeg bankszamlankon
torténd jovairasat kovetden vehet6 at az aru vagy torténhet annak kiszallitasa.

Készleten nem |éve termékek esetén 50% elbleg fizetend6 a megrendelés visszaigazolasat kovetéen, a fennmaraddé 50%-ot a
szallitdst megel6zéen kérjuk kiegyenliteni.

8 napos utdlagos banki atutalas

Allami és 6nkormanyzati intézmények, valamint a visszatérd partnereink szdmara az utélagos atutaldssal torténd fizetési modot is
biztositunk egyedi elbiralas alapjan.

Megrendelést kévet6en a regisztracid soran megadott e-mail cimre kildi meg rendszeriink a megrendelésének masolatat, majd
kollégaink felveszik az Ugyféllel a kapcsolatot, és az egyeztetést kévetden visszaigazolast kildenek. Torekszink arra, hogy ez a
megrendelést kovetd 24 éran belll megtorténjen.

Cégeink kozott szerzddéses jogviszony, csak a munkatarsaink altal kildétt masodik visszaigazolasban foglalt feltételek teljesiilése
esetén jon létre! Amennyiben munkatarsunk altal kildétt rendelés visszaigazolasunk megkildését kovetéen megrendelésével
kapcsolatban nem tesz észrevétel, a megrendelés visszaigazoldsunkban foglaltakat elfogadottnak tekintjuk! Ezt koévetéen a
rendelésében modositasra vagy lemondasra lehetéség nincs!

Az arak Budapesti raktarunkban torténé atvétel esetén érvényesek, de a megrendelt arut kozvetitett szolgdltatasként Postai
szdllitassal, futdrszolgalattal, GEBRUDER WEISS szallitmanyozd céggel, vagy sajat szallitd eszkdzeinkkel tetszéleges magyarorszégi
cimre t6rténd szallitasi igényét is kezeljik kivansaga szerint.

Utanvétes, bankkartyas vagy egyéb fizetési modban webaruhazunkban nincs lehet6ség a fizetésre!

Dijbekéro, eldlegszamla és végszamla dokumentumokkal kapcsolatos tudnivalék

A dijbekérét, elélegszamlat, illetve végszamlat a megrendeléshez megadott e-mail cimre kildjik, a Szamlazz.hu rendszerén
keresztil.
Amennyiben ezeket a dokumentumokat a megrendel6 utdlagosan keresi, azokat e-mail fiokjaban taladlhatja meg az alabbi feladdtol:

e e-mail cim: nagykonyhai.com@szamlazz.hu (IPARI KONYHAGEP Kft.)

A megrendel6nek a beérkez6 levelek mappa mellett javasolt a SPAM vagy Promdciok mappa megvizsgalasa is, mivel eléfordulhat,
hogy a megrendels levelez6 rendszere oda helyezte az (izenetet.

KERJUK FORDITSON KIEMELT FIGYELMET A DOKUMENTUM LETOLTESERE, NYOMTATASARA VAGY ELMENTESERE, MERT UTOLAGOS
POTLASRA UGYFELSZOLGALATUNK BEVONASAVAL CSAK DIJFIZETES ELLENEBEN VAN CSAK LEHETOSEG!

Kiilfoldre torténo értékesités
Kulféldre torténd értékesités

Kulfoldi megrendelés teljesitésére és export szamla kibocsatdsara csak az alabbi szabdlyok figyelembe vételével és az alabbi
dokumentumok egyiittes megléte esetén kertilhet sor:

1. A megrendel6nek rendelkeznie kell eurdpai uniés adészdmmal és az azt igazolé dokumentum masolatdt el kell juttatnia eladd
szamara, e-mailben.

2. A megrendel6 EU-s addszamat eladd ellendrizni a http://ec.europa.eu/taxation customs/vies/ weboldalon! Csak érvényes EU
addszam igazolas esetén teljesithetd a megrendelés és allithato ki részére export szamla!

3. A szamlan a vev0 adatainak az igazolason szereplé adatokkal meg kell egyezni.

4. Az aru eladd raktarabdl torténd elszallitdsat csak fuvarozd vallalkozo végezheti nemzetkézi CMR fuvardokumentum kitoltését
kovetben.

5. A vételar kiegyenlitése banki atutaldssal torténhet az aru atadasat megel6zéen az egyéb megrendelésekre vonatkozd szabalyok
szerint!

Elad6 a megrendelt termékek atadasat szallitmanyozoé részére Budapesti raktaraban biztositja az el6z6 pontokban foglaltak teljesitése
esetén.

Elado a szallitasi dij megdfizetését kovetben teljesiti a megrendelést, amennyiben Vasarlo a szallitast is megrendeli eladotdl.


http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/

Vasarld kérheti, hogy a Termék szallitasat sajat koltségén oldhassa meg kulféldre. Ilyen esetben az el6z6ekben leirt rendelkezések
teljestilését kovetben kerlil a megrendelt ard a szallitmanyozo részére atadasra.

A Magyarorszagon Kiviili vasérldsra is jelen ASZF egyéb rendelkezései az irAnyaddak azzal, hogy a kiilfoldr8l érkezd megrendelésekre
is a Magyar orszagi lgyfelekre vonatkozd iranyelvek az érvényesek!

A kommunikacié és a vasarlds nyelve a magyar nyelv, Eladé nem koteles a vdsarld tagdllami szerinti nyelven kommunikalni a
Vasarloval.

Eladé nem koteles megfeleljen a Vasarlé tagallama szerinti nemzeti jogban az érintett Termékkel kapcsolatban meghatarozott
szerz6désen kivili kovetelményeknek, példaul cimkézési vagy agazat specifikus kévetelményeknek, vagy, hogy tajékoztassa a
Vasarlét ezekrdl a kovetelményekrdl.

Elektronikus fizetési megoldas alkalmazasa esetén a fizetés az Eladd altal meghatarozott pénznemben valdsul meg,

Eladé visszatarthatja, a Termék atadasat ameddig nem gy6éz6dik meg arrdl, hogy a Termék aranak és a szallitasi dijnak kifizetése
sikeresen és maradéktalanul megtértént az elektronikus fizetési megoldas hasznalataval (ideértve azt az esetet is, amikor az
atutaldssal fizetett termék esetén Vasarld a tagallama szerinti pénznemben utalja el a vételarat (és vagy a szallitasi dijat) és az
atvaltas, valamint a banki jutalékok, kéltségek miatt Eladé nem kapja meg teljes mértékben a vételar 6sszegét). Amennyiben a
Termék ara nem ker(lt teljes mértékben kifizetésre, az Elado a vételar kiegészitésére hivhatja fel a Vasarlot.

Készlet és szallitassal kapcsolatos informacidk

Készletinformacidok megjelenitése webaruhazunkban:

Webaruhazunkban a termékek adatlapjan minden esetben jel6ljik, hogy az adott termék raktaron elérhet6 vagy rendelhet6. A zold
szinnel megjelend ,,Raktaron” kifejezés minden esetben azt jelenti, hogy céglink raktaraban akar azonnal elérheté az adott termék!

A ,Rendelhet6” kifejezés esetében az adott terméket megrendelésre tudjuk biztositani lgyfeleink részére. Ezeknél a termékeknél
megjelenitlink egy alltaldnos szallitasi idére vonatkozé informéciét, ami normal gazdasagi kdrnyezet esetében az adott beszallitd
teljesitési szokdsaira vonatkozik és tdjékoztaté jellegl informaci6. A ,Rendelhet6” termékek esetében a rendelés
visszaigazolasunkban megadott szallitasi hataridé a mérvadd!

Szallitasi hatarid6 a készleten 1évé termékek esetében gy(ijté szallitmanyozdval torténd szallitdsi mod esetén 2-4 munkanap,
készleten nem lévé berendezések -termékek esetében a visszaigazolast kovetéen és az el6leg szamlankon toérténd jovairast kovetd
kb. 1-4 hét, de néhany specialis esetben ettdl eltérd is lehet. Ezek tajékoztatd jellegl informaciok melyeket 24 dranként frissitlink.
Amennyiben a megrendelt termék szallitasi hatarideje valtozik, akkor a modosuld szallitasi hataridordl tédjékoztatast adunk.

Szallitasi médok:
Személyes raktari atvételre lehetéséget biztositunk el6re egyeztettet idépontban, Budapesti raktarunkban. Ezt akkor ajanljuk
tgyfeleinknek, ha a szallitandd termék vagy termékek csomagoldsa nem teszi bizonysagossa a kiilsé gy(ijté szallitmanyozdokkal
torténd szallitdst. Valamint a megrendeld szamara ez az atvételi mdd a preferdlt. Raktarunk cimét a megrendelést kévetden kuldjik

meg Onnek. A szallitds id6pontjat kollégainkkal elére egyeztetni szilkséges, mert raktarunk csak el8re egyeztetett id6pontban fogadja
tgyfeleinket.

Helyszinre torténd szallitas minden szallitdsi modban a megadott cimre torténd szallitast tartalmazza. A termékek épiletbe
térténd bevitelét, éplleten bellili mozgatasat, vagy egyéb szolgaltatast nem foglal magabal!

Futarszolgalattal torténd szallitas:
A termékek 30 kg sulyig kérhet6ek futarszolgalat kézbesitéssel, ezt a rendszerlink a termék rendelésénél automatikusan felajanlja.
Szallitasi id6 2 — 4 munkanap. Tulméretes vagy sérlilékeny termékek rendelése esetében nem valaszthato.

Aktualis szallitasi dijainkrdl itt téjékozddhat:
https://www.nagykonyhai.com/szallitas
Gebriider Weiss logisztikai szolgaltatoval torténé szallitas

Minden 30 kg sulyt meghaladé csomag esetén oldalunk felajanlja a szallitds lehet6ségként. A rendeléskor megjeldlt 6sszeg nem
mindsll ajanlatnak, csak a szallitds nagysagrendi értékét mutatja. A szallitas értékét a suly és a kils6 méretek egylttes kalkulacidja
hatdrozza meg, err6l a rendelés véglegesitési utan kollégank ad tdjékoztatast. Szallitdsi id6 2-4 munkanap. Ez a szallitdsi mod a
nagyméretl és sulyu termékek esetén az altalunk a megrendelés kapcsan visszajelzett megkotésekkel vehet6 igénybe.

Nagykonyhai.com sajat szallito eszkozével torténé hazhoz szallitas

Ezt a szallitdsi mddot abban az esetben ajanljuk tgyfeleink figyelmébe, ha szallitandd berendezések csomagolasa ugynevezett ,lagy
folia csomagolas”-sal van ellatva vagy a megrendelt termékek mennyisége, terjedelme gazdasagosabba és vagy a termékekre nézve
biztonsdgosabba teszi azt. A szdllitds dijat a suly és a tavolsdg egylttes kalkulacidja hatdrozza meg. Errél a rendelés
visszaigazolasban kollégank ad tajékoztatast. Ezzel a szdllitdsi moddal a szallitds a megrendel6vel torténd, elre egyeztetett
id6pontban térténik. Ennek a szallitasi mdédnak a dija a szallitasi cim és a Budapesti raktarunk kozotti oda+vissza Gt tavolsaga
alapjan szamitott 420 Ft+afa/km arat szamoljuk fel szallitasi dijként.

Kiilfoldre torténd szallitas

A fent részletezett szallitdsi mdédok nem alkalmazhatok a kulféldi szallitdsok esetében. Kulfoldre torténd szallitds csak megrendeld
altal leszervezett, nemzetkozi szallitmanyozd altal, CMR fuvarokmany kitoltésével és a nemzetkézi szallitasi irdnyelvek figyelembe-
vételével torténhet! Ezekben az esetekben Budapesti raktarunk cimét a megrendelést kovetéen kildjuk meg Megrendel6nek. A
szallitas id6pontjat kollégainkkal el6re egyeztetni sziikséges. Raktarunk csak elére egyeztetett idépontban fogadja Ggyfeleinket.

Szallitasi sériilésekkel kapcsolatos kockazat és karveszély viselése

Webaruhazunk a fent felsorolt szallitdsi mddok esetében az alabbiak szerint vallalja az esetleges eltlinés, vagy szallitasi sérlilésbdl
bekodvetkez6 karok kezelését.

Személyes raktari atvétel esetén a karveszély és kockazatvallalas a raktari atadast kovetéen szall &t a megrendelére.

Futarszolgalatokkal ( Gebriider Weiss, MPL Logisztika ) logisztikai szolgaltato altal torténé szallitas esetében a raktari atadast
kovetéen szall at a karveszély kockazatvallaldas a megrendel6re abban az esetben is ha a szallitasi Ugyintézést és a szallitd
megbizdsat a céglink végezte. Ezen szolgaltadk karokozasa esetén a karral kapcsolatos észrevétel és a kartigyintézés a megrendel6
feladata, feleléssége és kockazata.

Nagykonyhai.com sajat szallité eszkozével torténé hazhoz szallitas esetében a kockazatvallalds a megrendeld cimén toérténd
atadasig az Ipari Konyhagép Kft.-t terheli. Vagyis, ez esetben a karveszélyt a megrendeld altal meghatarozott szallitasi cimen torténé
helyszini sértetlen és hibatlan atadasig az Ipari Konyhagép Kft. viseli.

Szallitas meghilsulasaval kapcsolatos FONTOS informaciok: Barmely szallitasi méd esetén, amennyiben az aru atvétele a
rendelés visszaigazolasban prognosztizalt idépontban a megrendeld hibajabdl hidsul meg, abban az esetben a visszaszallitas és az


https://www.nagykonyhai.com/szallitas

ismételt kiszallitasi dijat kiszamlazzuk! Kérem ennek ismeretében egyértelmlien adja meg azokat az informacidkat, amelyek az aru
z6kkenémentes atvételéhez nélkildzhetetlen!

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

A megvasarolhatd termékek tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepl§ leirdsokban adunk téjékoztatast. A web aruhazban
megjelen6 képi, miszaki, ar informaciok tekintetében a valtoztatas jogat minden el6zetes értesités nélkil fenntartjuk.

Amennyiben On korédbban mar gy rendelt terméket, hogy azt a kiszallitds sordn nem vette at, vagy a Termék nem kereste jelzéssel
érkezett vissza az eladéhoz, az Eladé a megrendelés teljesitését a vételar és a szallitasi koltségek elére torténd medfizetéséhez kéti.

Eladé visszatarthatja a Termék atadasat, ameddig nem gy6zédik meg arrél, hogy a Termék aranak kifizetése sikeresen megtortént az
elektronikus fizetési megoldas hasznalataval (ideértve azt az esetet is, amikor az atutaldssal fizetett termék esetén Vasarld a
tagallama szerinti pénznemben utalja el a vételarat és az atvaltas, valamint a banki jutalékok, koltségek miatt Eladé nem kapja meg
teljes mértékben a vételar és a szallitasi dij 6sszegét). Amennyiben a Termék ara nem kertlt teljes mértékben kifizetésre, az Eladd a
vételar kiegészitésére hivhatja fel a Vasarlot.

Tajékoztato az elallasi jogrol
Fogyaszténak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérén kivil
eljard természetes személy minGsll. Nem mindsil fogyasztonak, az egyéni vallalkozd, egyéni cég, gazdasagi tarsasag, jogi személy,
jogi személyiség nélklli szervezet, tarsashaz. Eladd a fenti jogszabalyban megfogalmazott, fogyasztonak minésilé magan személytdl
megrendelését nem fogad be. Igy az elallasi jog gyakorldsara az el6z6ekben meghatérozott megrendeldi kornek lehetésége nincs.

Garanciaval kapcsolatos ligyintézés menete és vonatkozo6 informaciok

A megrendel6 és a nagykonyhai.com mint szallitd kozott létrejott adasvétel, jogi személyiséggel rendelkez6 felek kozott létrejott
adasvételnek mindsul.

Cégiink altal forgalmazott berendezések - jogilag termelGeszkdz6knek mindslinek és nem fogyasztasi-, vagy tartds fogyasztasi
cikkeknek, tehat ez esetben, azokat nem fogyasztasi szerz6dés keretében és nem fogyasztoknak értékesitjik. A fentiekb6l adéddan a
Tavollevék kozott kotott szerz6désekrol sz4o16, 17/1999. (11.5.) szamu kormanyrendelet rendelkezései sem érvényesek ez esetben.

Az altalunk vallalt jotallas/"garancia" telephelyi garancia. Ennek a folyamata az, hogy a meghibdsodott berendezést javitasra, a
Budapesti raktarunkba a vasarldnak vagy megbizottjanak kell beszallitani, illetve javitast kovetéen a leadas helyérdl az elszallitasrdl a
vasarldénak vagy megbizottjanak kell gondoskodni. Helyszini javitdsra csak helyhez kotétt berendezések esetében van lehetéség. Ez
esetben a szerzédéses szerviz partnerink kiszallasi koltsége minden esetben fizetendd a javitdssal egy idében a helyszinen! A
garanciavallaldsunk a rendeltetés szer( hasznalat soran meghibasodott nem kopé alkatrészek cseréje és a szerviz munkadijara terjed
ki. Toréskarra vagy a karbantartas hianyabdl bekévetkezé meghibasodasokra garancialis igény nem érvényesithetd.

Azoknal termékeinknél, amelyeknél a terméklapon megjelenitiink belizemelési dijat és vagy belizemelés kotelezettséggel kapcsolatos
informacidkat ott minden esetben a rendelés visszaigazolasunk részletezi a garanciaval Osszefliggé feltételeinket. Ez esetben a
visszaigazoldsunkban kérjik a leirtak értelmezését és azok irdsban torténd elfogaddsat és a rendelés megerdsitését. A belizemelés
kotelezett berendezések esetében ez a rendelés visszaigazolds és annak elfogadasa képezi a garancialis feltétel rendszer szabalyait!

A cégink altal importalt berendezések esetében a garancia 12 hdnap, amelyet a vasarlas datumatdl szamitunk!

A fent leirt garancidlis feltételektél néhany hazai és kulféldi gyartd partnerliink garancialis feltétele és garancia ideje eltérhet.
(hosszabb garancia id6 és eltér6 szerviz feltételek) Ezeknél a termékeknél minden esetben a gyartd partnereink garancidlis feltétel
rendszere az érvényes, melyet a termékek mellé a gyartok altal biztositott garancia flizet részletei tartalmaznak!

Minden termékiink/berendezésiink ,,CE” jel6léssel rendelkezik és megfelel a sziikséges szakhatdsagi elvarasoknak, jogszabalyoknak.
Itt is felhivjuk a figyelmet, hogy gazizem( késziilékek belizemelése csak a sziikséges szakhatdsagi engedélyek megléte esetén
térténhet meg.

Gépkonyvek, hasznalati leirdsok: a webaruhazunkban forgalmazott berendezések minden esetben rendelkeznek gyartdi mdszaki
leirdsokkal és hasznalati Utmutatdkkal, amelyeket a gyari csomagolas tartalmaz. Gyartd partnereink tobbnyire tobb nyelvi
dokumentdciokkal Iatjék el a termékeket. Ezek a leirdsok nem minden esetben tartalmaznak magyar nyelv( informacidkat! Azoknal a
termékeknél, ahol a gyartd nem biztosit magyar nyelvii dokumentacidt az idegen nyelvl leirdsokat csak kilén megrendelésre
koltségtérités ellenében magyaritjuk!

A garancialis igény érvényesitéséhez a szamla bemutatasara minden esetben nélkiilozhetetlen.
Kulfoldre torténé értékesités esetén a belfoldi értékesitésre vonatkozd garancialis szabalyok az irdnyaddk és érvényesek!

A garancidlis meghibdsodds kezelését minden esetben az aldbbi javitdsi (Grlap kitoltésével kérjik kezdeményezni:
https://www.nagykonyhai.com/szerviz . Csak a webaruhazunkbdl beszerzett termékek javitasaval kapcsolatos igénylket
jelentsék be a bejelent6 lapon. Mas forrasbdl beszerzett termékek javitasat szerviziink nem vallalja és kérjik ne jelentse be javitasra!

Adatkezelés

Regisztralt felhasznaloink adataival kapcsolatos adatkezelésre vonatkozo részleteket az adatkezelési szabalyzatunk
(https://www.nagykonyhai.com/shop help.php?tab=privacy policy) tartalmazza.

A regisztracid, valamint az oldalunkon leadott rendelés a fenti feltételek elfogadasat jelenti.

Egyéb rendelkezések
Az esetleges jogvitak elbirdldsa a Budapest XI. kerlleti Birdsag illetékességét kotjuk ki.
Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv ide vonatkozd rendeletei az iranyaddk.
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